
บทท่ี ๕ 

สรปุ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวจิยัเรือ่ง ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตาม   

ความคดิเหน็ของประชาชน  : กรณศีกึษาชุมชนตําบลบางรกัน้อยอําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ี

โดยมวีตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 ๑) เพื่อศกึษาภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗  ของผูนํ้าชุมชนตําบล

บางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีตามความคดิเหน็ของประชาชน   

 ๒)  เพื่อเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์าม

หลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรโีดยจาํแนก

ตามปจัจยัส่วนบุคคล  

 ๓) เพื่อศกึษาแนวทางการพฒันาผูนํ้าชุมชนทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗  

ของชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ี

 ดาํเนินการวจิยัโดยวธิวีจิยัเชงิสาํรวจ (Survey Research) เกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยใช้

แบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นประชาชนในชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดั

นนทบุรจีาํนวน ๔๒๐ คน แบบสอบถามทีใ่ชใ้นการวจิยัมกีารหาคุณภาพ โดยการหาความ

เทีย่งตรงของเน้ือหา ( Content Validity) จากผูเ้ชีย่วชาญจาํนวน ๕ ท่าน และมคี่าความเชื่อมัน่ 

(Reliability) เท่ากบั ๐.๘๙๗  วเิคราะหข์อ้มลูโดยการหาความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่าท ี( t-test) การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (one way analysis 

of variance) และเปรยีบเทยีบความแตกต่างค่าเฉลีย่เป็นรายคู่โดยวธิกีารของ LSD. ซึง่สามารถ

สรปุ อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 

๕.๑ สรปุผลการวิจยั 

๕.๑.๑ ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็น ชาย จาํนวน ๒๑๔ คน คดิเป็นรอ้ยละ 

๕๑ มอีายรุะหว่าง ๓๐-๓๙ ปี จาํนวน ๑๔๒ คน คดิเป็นรอ้ยละ ๓๓.๘๐ สถานภาพสมรส จาํนวน 

๒๔๘ คน คดิเป็นรอ้ยละ ๕๙ มอีาชพีเป็นพนกังานบรษิทั จาํนวน ๑๒๔ คน คดิเป็นรอ้ยละ 

๒๙.๕๐ มอีายงุานตัง้แต่ ๒๐ ปีขึน้ไป จาํนวน ๑๑๙ คดิเป็นรอ้ยละ ๒๘.๓๐ มวีุฒกิารศกึษาระดบั

ปรญิญาตร ีจาํนวน ๒๙๐ คน คดิเป็นรอ้ยละ ๖๙ และมเีงนิเดอืนระหว่าง ๑๐,๐๐๐-๑๔,๙๙๙ 

บาท จาํนวน ๑๓๔ คน คดิเป็นรอ้ยละ ๓๑.๙๐ 

 



 ๑๑๗ 

๕.๑.๒ ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกั

พระพุทธศาสนา ของชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี พบว่า ประชาชนมคีวาม

คดิเหน็ว่า ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์าม หลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย 

อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาในแต่ละดา้น สรปุได้

ดงัน้ี 

 ๑) ประชาชนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง มคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย 

อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีมภีาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้นหลกัธมัมญั�ุตา 

(รูจ้กัเหตุ) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = ๔.๔๔) เมือ่พจิารณารายละเอยีดในแต่ละขอ้พบว่า 

ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนมี ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้น

หลกัธมัมญั�ุตา (รูจ้กัเหตุ) อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

 ๒) ประชาชนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง มคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอ

เมอืง จงัหวดันนทบุร ีมภีาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้นหลกัอตัถญั�ุตา     

(รูจ้กัผล) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = ๔.๓๖) เมือ่พจิารณารายละเอยีดในแต่ละขอ้พบว่า 

ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนมี ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้น

หลกัอตัถญั�ุตา (รูจ้กัผล) อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

 ๓) ประชาชนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง มคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย 

อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีมภีาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้นหลกัอตัตญั�ุตา 

(รูจ้กัตน) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = ๔.๒๑) เมือ่พจิารณารายละเอยีดในแต่ละขอ้พบว่า 

ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนมี ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้น

หลกัอตัตญั�ุตา (รูจ้กัตน) อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

 ๔) ประชาชนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง มคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย 

อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีมภีาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้นหลกัมตัตญั�ุตา 

(รูจ้กัประมาณ) โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก (Χ  = ๔.๓๖) เมือ่พจิารณารายละเอยีดในแต่ละขอ้

พบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนมี ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ 

ดา้นหลกัมตัตญั�ุตา (รูจ้กัประมาณ) อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ พฒันาชุมชนตามความจาํเป็น

ของชุมชนนัน้ ๆ และใชง้บประมาณแผ่นดนิเท่าทีจ่าํเป็นตอ้งใช ้สาํหรบัขอ้อื่น ๆ ทีเ่หลอื 

ประชาชนมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก 

 ๕) ประชาชนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง มคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย 

อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีมภีาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์าม หลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้นหลกั

กาลญั�ุตา (รู้จกักาลเวลา) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = ๔.๑๐) เมือ่พจิารณารายละเอยีดใน

แต่ละขอ้พบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนมี ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิ

ธรรม ๗ ดา้นหลกักาลญั�ุตา (รูจ้กักาลเวลา) อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

 



 ๑๑๘ 

 ๖) ประชาชนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง มคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย 

อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีมภีาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้นหลกัปรสิญั�ุตา 

(รูจ้กัชุมชน) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = ๔.๔๕) เมือ่พจิารณารายละเอยีดในแต่ละขอ้พบว่า 

ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนมี ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้น

หลกัปรสิญั�ุตา (รูจ้กัชุมชน) อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ รูว้่าชุมชนมปีญัหาอยา่งไร สาํหรบัขอ้

อื่น ๆ ทีเ่หลอื ประชาชนมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก 

 ๗) ประชาชนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง มคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย 

อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีมภีาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้นหลกัปคุคลญั�ุตา 

(รูจ้กับุคคล) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = ๔.๐๙) เมือ่พจิารณารายละเอยีดในแต่ละขอ้พบว่า 

ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า ผูนํ้าชุมชนมี ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ดา้น

หลกัปคุคลญั�ุตา (รูจ้กับุคคล) อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

  

๕.๑.๓ การเปรยีบเทยีบ ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงค์

ตามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี โดยจาํแนก

ตามปจัจยัส่วนบุคคล สรปุไดด้งัน้ี 

 ๑) ประชาชนในชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรทีีม่เีพศต่างกนั 

มคีวามคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชน

ตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี ไมแ่ตกต่างกนั จงึปฏเิสธสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้

 ๒) ประชาชนในชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรทีีม่อีายตุ่างกนั 

มคีวามคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชน

ตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .๐๑   

ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  จงึทาํการเปรยีบเทยีบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธิผีลต่าง

นยัสาํคญัน้อยทีสุ่ด ( Least Significant Difference : LSD) พบว่า ประชาชนที่ มอีายแุตกต่าง

กนั ไดแ้ก่  ตํ่ากว่า ๒๐ ปี กบั  ๔๐-๔๙ ปี และ ตํ่ากว่า ๒๐ ปี กบั ๕๐-๕๙ ปี  ส่วนประชาชนในอายุ

ระดบัอื่น ๆ มคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา  ของผูนํ้าชุมชน

ตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี ไมแ่ตกต่างกนั 

 ๓) ประชาชนในชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรทีีม่สีถานภาพ

ทางครอบครวัต่างกนั มี ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกั

พระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .๐๑  ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  จงึทาํการเปรยีบเทยีบความ

แตกต่างรายคู่ดว้ยวธิผีลต่าง นยัสาํคญัน้อยทีสุ่ด ( Least Significant Difference : LSD) 

พบว่า ประชาชนทีม่สีถานภาพทางครอบครวัแตกต่างกนั ไดแ้ก่ โสด กบั สมรส และ โสด กบั หยา่



 ๑๑๙ 

รา้ง ส่วน ประชาชน ในสถานภาพ อื่น  มคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกั

พระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี ไมแ่ตกต่างกนั 

 ๔) ประชาชนในชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรทีีม่อีาชพี

ต่างกนั มีความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของ

ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั .๐๑  ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  จงึทาํการเปรยีบเทยีบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธิี

ผลต่างนยัสาํคญัน้อยทีสุ่ด ( Least Significant Difference : LSD) พบว่า ประชาชนที่ มี

อาชพีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ รฐัวสิาหกจิ กบั พนกังานบรษิทั และ รฐัวสิาหกจิ กบั อื่น ๆ (นกัศกึษา, 

แมบ่า้น)  ส่วน ประชาชน ในอาชพีอื่น มคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกั

พระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี ไมแ่ตกต่างกนั 

 ๕) ประชาชนในชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรทีีม่อีายงุาน

ต่างกนั มีความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของ

ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั .๐๑  ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  จงึทาํการเปรยีบเทยีบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธิี

ผลต่างนยัสาํคญัน้อยทีสุ่ด ( Least Significant Difference : LSD) พบว่า ประชาชนที่ มอีายุ

งานแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ตํ่ากว่า ๕ ปี กบั ๑๐-๑๔ ปี, ตํ่ากว่า ๕ ปี กบั ๑๕-๑๙ ปี, ตํ่ากว่า ๕ ปี กบั 

ตัง้แต่ ๒๐ ปีขึน้ไป, ๕-๙ ปี กบั ๑๐-๑๔ ปี, ๕-๙ ปี กบั ๑๕-๑๙ ปี และ ๕-๙ ปี กบั ตัง้แต่ ๒๐ ปี

ขึน้ไป  ส่วนประชาชน ในอายุงานระดบัอื่น  มคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกั

พระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี ไมแ่ตกต่างกนั 

 ๖) ประชาชนในชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรทีีม่วีุฒิ

การศกึษาต่างกนั มี ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกั

พระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .๐๑   ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  จงึทาํการเปรยีบเทยีบความ

แตกต่างรายคู่ดว้ยวธิผีลต่าง นยัสาํคญัน้อยทีสุ่ด ( Least Significant Difference : LSD) 

พบว่า ประชาชนที่ มวีุฒกิารศกึษาแตกต่างกนั ไดแ้ก่  ตํ่ากว่าปรญิญาตร ีกบั ปรญิญาตรี  ส่วน

ประชาชน ในวุฒกิารศกึษา ระดบัอื่น  ๆ  มคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกั

พระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี ไมแ่ตกต่างกนั 

 ๗) ประชาชนในชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรทีีม่รีายได้

ต่างกนั มีความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของ

ผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั .๐๑ ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  จงึทาํการเปรยีบเทยีบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธิี

ผลต่างนยัสาํคญัน้อยทีสุ่ด ( Least Significant Difference : LSD) พบว่า ประชาชนที่ มี

รายไดแ้ตกต่างกนั ไดแ้ก่ ตํ่ากว่า๕,๐๐๐ บาท กบั ๑๐,๐๐๐-๑๔,๙๙๙ บาท, ตํ่ากว่า ๕,๐๐๐ บาท 



 ๑๒๐ 

กบั ๑๕,๐๐๐-๑๙,๙๙๙ บาท,  ตํ่ากว่า ๕,๐๐๐ บาท กบั ตัง้แต่ ๒๐,๐๐๐ บาทขึน้ไป, ๕,๐๐๐-๙,๙๙๙ 

บาท กบั ๑๐,๐๐๐-๑๔,๙๙๙ บาท, ๕,๐๐๐-๙,๙๙๙ บาท กบั  ๑๕,๐๐๐-๑๙,๙๙๙ บาท และ  ๕,๐๐๐-

๙,๙๙๙ บาท กบั ตัง้แต่ ๒๐,๐๐๐ บาทขึน้ไป ส่วนประชาชนในรายได้ ระดบัอื่น ๆ  มคีวามคดิเหน็

ต่อภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา  ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอ

เมอืง จงัหวดันนทบุร ีไมแ่ตกต่างกนั 

 

๕.๑.๔ การนําเสนอ ปญัหา และขอ้เสนอแนะเกีย่วกบั ภาวะผูนํ้าตามหลกั

พระพุทธศาสนาของชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี สรปุไดด้งัน้ี 

 8ปญัหาเกีย่วกบั ภาวะผูนํ้าของชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี  

พบว่า บางครัง้บุคลากรไมส่ามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีก่ําหนดไวไ้ด้  งานบางอยา่งมคีวาม

สลบัซบัซอ้นมากเกนิไป ยากต่อการเขา้ใจ บางครัง้มกีารใชอ้ารมณ์ส่วนตวัมารวมกบัการทาํงาน 

ยงัมกีารตฉิินนินทาผูบ้รหิารและเพื่อนรว่มงาน บางทมีกีารกา้วก่ายการทาํงานของคนอื่น 

สาํหรบัผูเ้ริม่เขา้ทาํงาน จะมกีารปรบัตวัเขา้กบัเพื่อนรว่มงานค่อนขา้งยาก มกีารนําของส่วนรวม

ไปใชส้่วนตวับา้ง บางทกีารจดัสรรงบประมาณเกนิความจาํเป็นต่อการบรหิาร การทาํงาน

บางครัง้ไมไ่ดว้างแผนไวล้่วงหน้าจงึการสบัสนในขัน้ตอนการทาํงาน  บางทเีมือ่เกดิเหตุการณ์คบั

ขนั ผูบ้รหิารไมส่ามารถแกไ้ขปญัหาเฉพาะหน้าได้ ยงัตอบสนองความตอ้งการของชุมชนไมท่ัว่ถงึ  

การช่วยเหลอืชุมชนบางครัง้ยงัตอบสนองความตอ้งการไดไ้มเ่ตม็ที ่บางครัง้การมอบหมายงาน

ยงัไมต่รงกบัความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และบางครัง้บรรยากาศในการทาํงานดตูงึ

เครยีดเกนิไป 

 ส่วนขอ้เสนอแนะ เกีย่วกบัภาวะผูนํ้าของชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดั

นนทบุร ีพบว่า ควรส่งเสรมิใหบุ้คลากรสามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีก่ําหนดไวไ้ด้  งานใดทีม่ ี

ความสลบัซบัซอ้นมากเกนิไป ควรมคีู่มอื และอธบิายใหช้ดัเจน ไมค่วรนําอารมณ์ส่วนตวัมาใช้

รว่มกบัการทาํงาน ควรฝึกพดูเรือ่งทีด่ขีองผูบ้รหิารและเพื่อนรว่มงาน ควรปฏบิตัภิายใตข้อบเขต 

และภาระหน้าทีข่องตน พยายามดแูลผูเ้ริม่เขา้ทาํงานอยา่งใกลช้ดิ เพื่อการปรบัตวัเขา้กบัเพื่อน

รว่มงานไดง้า่ย ไมค่วรนําของส่วนรวมไปใชส้่วนตวั ควรจดัสรรงบประมาณใหพ้อดกีบัความ

จาํเป็นในการบรหิาร ควรวางแผนการทาํงานอยูเ่สมอ เพื่อมใิหเ้กดิการสบัสนในขัน้ตอนการ

ทาํงาน ผูบ้รหิารควรฝึกการแกป้ญัหาเฉพาะหน้า อยูเ่สมอ ๆ ควรตอบสนองความตอ้งการของ

ชุมชนใหท้ัว่ถงึกนั ควรช่วยเหลอืชุมชนตามความตอ้งการของชุมชนนัน้ โดยการสอบถามความ

ตอ้งการทีแ่ทจ้รงิในแต่ละชุมชน ควรมอบหมายงานใหต้รงกบัความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบั 

บญัชา และควรสรา้งบรรยากาศในการทาํงานทีผ่่อนคลาย ไมต่งึเครยีดเกนิไป 

  



 ๑๒๑ 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจยั 

 การอภปิรายผลการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัจะไดนํ้าประเดน็ทีส่าํคญัและน่าสนใจ นํามา

อภปิรายผล ดงัน้ี 

๕.๒.๑ จากผลการวจิยั พบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็ ต่อภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงค์

ตามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรวี่า ภาวะ

ผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดั

นนทบุรี  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ซึง่น่าจะสอดคลอ้งกบัความเป็นจรงิ ทัง้น้ีเน่ืองจาก  

บรหิารจดัการ ของชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี  มกีารบรหิารทีด่ ีมี

ประสทิธภิาพ ตามหลกั สปัปรุสิธรรม ๗ เป็นอยา่งมาก  ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุภาวด ี 

ตมินิทระ ไดว้จิยัเรือ่ง “ ภาวะผูนํ้าในการพฒันาทอ้งถิน่ของกรรมการองคก์ารบรหิารส่วนตําบล  

อําเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี ” ผลการวจิยัพบว่า ระดบัภาวะผูนํ้าในการพฒันาทอ้งถิน่ของ

กรรมการองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอโพธาราม  จงัหวดัราชบุร ีโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า มภีาวะผูนํ้าในการพฒันาทอ้งถิน่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ไดแ้ก่  

ดา้นความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัอํานาจหน้าทีแ่ละหลกัการและกระบวนการวางแผน  ดา้นการ

รบัรูข้า่วสารในเรือ่งการพฒันาทอ้งถิน่และอื่น ๆ 0

Ò
 และยงัสอดคลอ้งผลการวจิยัของสมพร  จนัทะ

โก ไดว้จิยัเรือ่ง “ ภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิารสถาบนัพฒันาฝีมอืแรงงาน ” ผลการวจิยั พบว่า ระดบั

ภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลงของผูอ้ํานวยการสถาบนัพฒันาฝีมอืแรงงานพบว่าในภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก  เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด ไดแ้ก่  ดา้นการสรา้งแรง

บนัดาลใจ ดา้นการสรา้งบารม ีดา้นการกระตุน้เชาวป์ญัญา  และดา้นการคาํนึงถงึเอกบุคคล 

ตามลาํดบั  ขณะทีภ่าวะผูนํ้าการแลกเปลีย่นของผูอ้ํานวยการสถาบนัพฒันาฝีมอืแรงงานใน

ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด ไดแ้ก่  

การบรหิารแบบมขีอ้ยกเวน้โดยตรง การใหร้างวลัอยา่งเหมาะสม ตามลาํดบั  สาํหรบัการบรหิาร

แบบมขีอ้ยกเวน้โดยออ้ม มคี่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัน้อย  สาํหรบัภาวะผูนํ้าแบบตามสบายของ

ผูอ้ํานวยการสถาบนัพฒันาฝีมอืแรงงาน  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัน้อย 1

Ó
 เมือ่พจิารณาผลการวจิยั

ในแต่ละดา้น สามารถนํามาอภปิรายผลไดด้งัน้ี 

 ๑) หลกัธมัมญั�ุตา ( รูจ้กัเหตุ ) จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า 

ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์าม หลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง 

                                         
Ò
สภุาวด ี ตมินิทระ, “ ภาวะผูนํ้าในการพฒันาทอ้งถิน่ของกรรมการองคก์ารบรหิารสว่นตําบล  

อาํเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุร”ี, วิทยานิพนธศิ์ลปศาสตรมหาบณัฑิต , (สาขาสงัคมศาสตรเ์พื่อการพฒันา 

มหาวทิยาลยันครปฐม, ๒๕๕๐), บทคดัย่อ. 
Ó
สมพร  จนัทะโก, “ ภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิารสถาบนัพฒันาฝีมอืแรงงาน ”, วิทยานิพนธ ์          

ครศุาสตรมหาบณัฑิต, (สาขาการบรหิารการศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏักาํแพงเพชร, ๒๕๔๓), บทคดัย่อ. 



 ๑๒๒ 

จงัหวดันนทบุร ีในหลกัธมัมญั�ุตา ( รูจ้กัเหตุ ) โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก เน่ืองจาก ผูนํ้าชุมชนมี

ความรบัผดิชอบต่อหน้าที่   มคีวามเขา้ใจอยา่งลกึซึง้ในงานทีท่าํ  มหีลกัการทาํงานทีถู่กตอ้ง  

ประพฤตปิฏบิตัตินตามกฎระเบยีบ และตัง้มัน่อยูใ่นหลกัแห่งกฎหมาย ซึง่สอดคลอ้งกบั

ผลการวจิยัของ บรบิรูณ์  เกษรา ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง “การศกึษาภาวะผูนํ้าทางการเรยีนการสอน

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนเทศบาลภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน ” ผลการวจิยัพบว่า  การศกึษา

ภาวะผูนํ้าทางการเรยีนการสอนของผูบ้รหิารโรงเรยีน  ตามการรบัรูข้อง  ผูบ้รหิารกบัครผููส้อน  

โดยภาพรวม  พบว่า ผูบ้รหิารมกีารรบัรูอ้ยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด  ส่วนครผููส้อน  รบัรูภ้าวะผูนํ้า

ทางการเรยีนการสอนของผูบ้รหิาร  โดยภาพรวม  อยูใ่นระดบัมาก  และเมือ่พจิารณารายดา้น  

พบว่า ผูบ้รหิารมกีารรบัรูภ้าวะผูนํ้าทางการเรยีนการสอนของผูบ้รหิาร  โรงเรยีน อยูใ่นระดบัมาก

ทีสุ่ดเกอืบทุกดา้น  ยกเวน้ ดา้นการเป็นแหล่งวชิาการทางการสอนสาํหรบัคณะครู  และดา้นการ

ตัง้ความหวงักบัคณะครไูวส้งู อยูใ่นระดบัมาก ส่วนครผููส้อนรบัรูภ้าวะผูนํ้าทางการเรยีนการสอน

ของผูบ้รหิารโรงเรยีน  อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  ทัง้น้ีแสดงใหเ้หน็ว่า  ผูบ้รหิารโรงเรยีนเทศบาล  

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  มภีาวะผูนํ้าทางการเรยีนการสอน  สามารถแสดงพฤตกิรรม

ของผูบ้รหิารเกีย่วกบัการเรยีน  การสอน มคีวามเขา้ใจในบทบาทหน้าทีข่องผูบ้รหิาร  สามารถ

บรหิารงานดา้นการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  เพราะผูบ้รหิารตอ้งรบัผดิชอบต่อการ

บรหิารงานในโรงเรยีนทุกงาน  ทุกฝา่ยในโรงเรยีน  ซึง่ตอ้งใชท้กัษะในการจงูใจรวมทัง้การสรา้ง

สมัพนัธภาพทีด่ต่ีอคณะคร ูในโรงเรยีน ทาํใหค้ณะครเูตม็ใจทีจ่ะปฏบิตัหิน้าทีใ่นการจดัการเรยีน

การสอนใหบ้รรลุเป้าหมาย2

Ô
 

 ๒) หลกัอตัถญั�ุตา ( รูจ้กัผล)  จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า 

ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์าม หลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง 

จงัหวดันนทบุรี ในหลกัอตัถญั�ุตา ( รูจ้กัผล) โดย รวมอยูใ่นระดบั มาก  เน่ืองจาก ผูนํ้าชุมชนรู้

จดุมุง่หมายในงานทีท่าํ มุง่มัน่ในการทาํงานใหถ้งึจดุหมาย ไมห่วัน่ไหวในคาํตฉิินนินทา  ไม่

จกุจกิจูจ้ ีก้บัเพื่อนรว่มงาน และไมถ่อืสาและใชอ้ารมณ์ต่อเพื่อนรว่มงาน ซึง่สอดคลอ้งกบัการวจิยั

ของ พระเสถยีร  ฐติสิมฺปนฺโน ไดว้จิยัเรือ่ง “ ภาวะผูนํ้ากบัการบรหิารตามหลกัธรรมาภบิาล  : 

กรณศีกึษาวดัในเขตตลิง่ชนั กรงุเทพมหานคร ” ซึง่ผลการวจิยัพบว่า ผลของภาวะผูนํ้า ในการ

บรหิารวดัในเขตตลิง่ชนั  กรงุเทพมหานคร  ในดา้นการบรหิารจดัการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก เมือ่พจิารณาในแต่ละรายการสามารถเรยีงลาํดบัความคดิเหน็จากมากไปหาน้อย ๓ อนัดบั 

ไดแ้ก่ มคีวาม ผกูพนั  และมุง่มัน่ต่อ หน้าทีข่องตนเอง  รองลงมา คอื สรา้งความเชื่อมัน่กบั

                                         
Ô
บรบิรูณ์  เกษรา, “ การศกึษาภาวะผูนํ้าทางการเรยีนการสอนของผูบ้รหิารโรงเรยีนเทศบาล

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน”, วิทยานิพนธค์รศุาสตรมหาบณัฑิต (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา), 

(บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี, ๒๕๔๘), หน้า ๘๐. 



 ๑๒๓ 

ผูร้ว่มงาน  เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานมคีุณภาพ  และมวีธิีการทาํงาน ทีแ่ตกต่างในหลายรปูแบบ  

เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานเกดิประสทิธผิล3

Õ
 

 ๓) หลกัอตัตญั�ุตา ( รูจ้กัตน)  จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า 

ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์าม หลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง 

จงัหวดันนทบุรี ในหลกัอตัตญั�ุตา ( รูจ้กัตน) โดย รวมอยูใ่นระดบั มาก  เน่ืองจาก ผูนํ้าชุมชนมี

ความรบัผดิชอบต่อหน้าทีข่องตน รูส้ถานภาพของตนเองเป็นอยา่งด ีมคีวามสามารถในการ

วางตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม มคีวามสามารถในการพฒันาตนเอง และ สามารถปรบัตวัเขา้หาผูอ้ื่น

ไดเ้ป็นอยา่งด ีซึง่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ วชิยั  จนัทวงษ์ ไดว้จิยัเรือ่ง “ภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิาร

ทีส่่งผลต่อคุณภาพชวีติในการปฏบิตังิานของครใูนสถานศกึษาเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

กรงุเทพมหานคร เขต ๓” ผลการวจิยัพบว่า ระดบัภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิารสถานศกึษา  เขตพืน้ที่

การศกึษา กรงุเทพมหานคร  เขต ๓ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากและเมือ่เรยีงลาํดบัการใช้

ภาวะผูนํ้า  พบว่าผูบ้รหิารใชค้วามสามารถส่วนตวัเป็นลาํดบัแรกและการมุง่ความสมัพนัธเ์ป็น

รายบุคคล เป็นลาํดบัสุดทา้ย  เน่ืองจากในปจัจบุนัไดเ้กดิการเปลีย่นแปลงการบรหิารโดยเฉพาะ

ทางการศกึษา  ดงันัน้ผูท้ีเ่ป็นผูบ้รหิารจงึตอ้งใชค้วามสามารถส่วนตวัในการปรบัปรงุ

ประสทิธภิาพขององคก์ร  เพื่อทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามคีวามรูส้กึไวว้างใจ  ยนิด ีจงรกัภกัดี และ

นบัถอื ทาํใหผู้บ้งัคบับญัชาเป็นผูม้ศีกัยภาพเป็นนกัพฒันาเป็นผูเ้สรมิแรงไดด้ว้ยตนเอง  ควบคุม

ตนเองได ้เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามคีวามพยายามในการปฏบิตังิานสงูขึน้กว่าปกติ4
Ö
 

 ๔) หลกัมตัตญั�ุตา ( รูจ้กัประมาณ) จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็

ว่า ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง 

จงัหวดันนทบุร ีในหลกัมตัตญั�ุตา (รูจ้กัประมาณ) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจาก ผูนํ้าชุมชน มี

การพฒันาชุมชนตามความจาํเป็นของชุมชนนัน้ ๆ  ใชง้บประมาณแผ่นดนิเท่าทีจ่าํเป็นตอ้งใช ้

ลงโทษผูก้ระทาํผดิอยา่งพอเหมาะพอควร ใหค้วามดคีวามชอบอยา่งสมเหตุสมผล และจดัสรร

งบประมาณอยา่งพอเหมาะพอด ีซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ กฤตมิา  ไทยยานนัท ์ไดท้าํ

การวจิยัเรือ่ง “ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคข์องนายกองคก์ารบรหิารส่วนตําบลตามความเหน็ของเจา้  

หน้าทีอ่งคก์ารบรหิารส่วนตําบลในเขตอําเภอท่าตะโก จงัหวดันครสวรรค์ ” ผลการวจิยัพบว่า  

คุณลกัษณะทีแ่สดงถงึภาวะผูนํ้าตามสภาพจรงิของนายกองคก์ารบรหิารส่วนตําบลดา้น

                                         
Õ
พระเสถยีร  ฐติสิมฺปนฺโน, “ ภาวะผูนํ้ากบัการบรหิารตามหลกัธรรมาภบิาล  : กรณีศกึษาวดัใน

เขตตลิง่ชนั กรุงเทพมหานคร ”, วิทยานิพนธพ์ทุธศาสตรมหาบณัฑิต (สาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร)์ , 

(บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, ๒๕๕๒), หน้า ๑๑๘. 
Ö
วชิยั  จนัทวงษ์, “ ภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิารทีส่ง่ผลต่อคุณภาพชวีติในการปฏบิตังิานของครใูน

สถานศกึษาเขตพืน้ทีก่ารศกึษากรุงเทพมหานคร  เขต  ๓”, วิทยานิพนธศึ์กษาศาสตรมหาบณัฑิต 

(สาขาวิชาการบริหารการศึกษา), (บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศลิปากร, ๒๕๔๗), หน้า ๑๔๖. 



 ๑๒๔ 

บุคลกิภาพ พบว่า มภีาวะผูนํ้าตามสภาพจรงิอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 

ส่วนใหญ่ผูนํ้าเป็นผูม้ใีจหนกัแน่น สุขมุรอบคอบ รองลงมา มอีธัยาศยัทีด่ต่ีอเพื่อนรว่มงาน เป็นผู้

มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์มคีวามเชื่อมัน่ในตวัเอง เป็นผูม้คีวามจรงิใจ เปิดเผย เป็นคนตรง มี

ความเสมอตนเสมอปลาย และเป็นคนกลา้แสดงออก5

×
 

 ๕) หลกักาลญั�ุตา ( รูจ้กักาลเวลา) จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็

ว่า ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง 

จงัหวดันนทบุร ีในหลกักาลญั�ุตา (รูจ้กักาลเวลา) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจาก ผูนํ้าชุมชน

มกีารลาํดบัขัน้ตอนในการทาํงาน สามารถทาํงานเสรจ็ไดต้ามกําหนด สามารถลาํดบัการพดูได้

เป็นอยา่งด ีแกไ้ขสถานการณ์ต่าง ๆ ไดท้นัท่วงท ีและรูว้่าอะไรควรทาํก่อนอะไรควรทาํทหีลงั 

ซึง่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ สุขมุาลย ์ ประยกุตนิิวฒัน์ ไดว้จิยัเรือ่ง “ ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคใ์น

ทศันะของพนกังานฝา่ยลกูคา้สมัพนัธน์ครหลวง บรษิทั ทโีอที  จาํกดั (มหาชน) ” ผลการวจิยั

พบว่า พนกังานมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงค ์ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เมือ่

พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการจดัการการเปลีย่นแปลง พนกังานมคีวามคดิเหน็โดยรวม

อยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกรายการอยูใ่นระดบัมาก คอื ผูนํ้าตอ้งมคีวาม

อดทนและแกไ้ขปญัหาต่อตา้นการเปลีย่นแปลง ผูนํ้าตอ้งกลา้คดิ กลา้ทาํ ในการนําพาองคก์าร

ไปสู่การเปลีย่นแปลง ผูนํ้าตอ้งใหข้อ้มลูทีช่ดัเจนและชีใ้หเ้หน็ความสาํคญัของการเปลีย่นแปลง 

ผูนํ้าตอ้งสามารถนําการเปลีย่นแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสมในสภาวะการแขง่ขนัทีเ่ปลีย่นแปลง

ตลอดเวลา และผูนํ้าตอ้งมกีารเปลีย่นแปลงวธิกีารทาํงานใหส้อดคลอ้งกบัเทคโนโลยใีหม ่ๆ ที่

ทนัสมยั และเป็นทีย่อมรบั6

Ø
 

 ๖) หลกัปรสิญั�ุตา ( รูจ้กัชุมชน) จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า 

ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์าม หลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง 

จงัหวดันนทบุร ีในหลกัปรสิญั�ุตา ( รูจ้กัชุมชน) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจาก ผูนํ้าชุมชนรู้

ว่าชุมชนมปีญัหาอยา่งไร รูว้่าควรแกไ้ขปญัหาของชุมชนอยา่งไร รูว้่าชุมชนมคีวามตอ้งการอะไร  

ใหค้วามช่วยเหลอืชุมชนไดต้ามเป้าหมาย และสามารถเป็นทีพ่ึง่ใหแ้ก่ชุมชนได ้ซึง่สอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ โกเมธ  พมิพเ์บา้ธรรม ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง “ ภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิารโรงเรยีนทีจ่ดั

การศกึษาระดบัมธัยมศกึษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาขอนแก่น เขต ๑-๕” ซึง่

                                         
×
กฤตมิา  ไทยยานนัท,์ “ ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคข์องนายกองคก์ารบรหิารสว่นตําบลตาม

ความเหน็ของเจา้ หน้าทีอ่งคก์ารบรหิารสว่นตําบลในเขตอาํเภอท่าตะโก จงัหวดันครสวรรค”์, วิทยานิพนธร์ฐั

ประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, (บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัขอนแก่น, ๒๕๕๑), หน้า ๔๕. 
Ø
สขุมุาลย ์ ประยุกตนิิวฒัน์, “ ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคใ์นทศันะของพนกังานฝา่ยลกูคา้สมัพนัธ์

นครหลวง บรษิทั ทโีอที  จาํกดั (มหาชน) ”, วิทยานิพนธบ์ริหารธรุกิจมหาบณัฑิต , (บณัฑติวทิยาลยั 

มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุร,ี ๒๕๕๐), หน้า ๑๐๓. 



 ๑๒๕ 

ผลการวจิยัพบว่า ความคดิเหน็ของขา้ราชการครตู่อภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิารโรงเรยีนทีจ่ดั

การศกึษาระดบัมธัยมศกึษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาขอนแก่น เขต ๑- ๕ ดา้นมนุษย ์

โดยภาพรวมเหน็ว่าอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด คอื 

การใหค้วามรว่มมอืเป็นอยา่งดกีบัชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่หรอืเอกชน7

Ù
 

 ๗) หลกัปคุคลญั�ุตา ( รูจ้กับุคคล) จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็

ว่า ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัสปัปรุสิธรรม ๗ ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอ

เมอืง จงัหวดันนทบุร ีในหลกัปคุคลญั�ุตา (รูจ้กับุคคล) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจาก ผูนํ้า

ชุมชนสามารถใชค้นไดต้รงกบังาน  รูนิ้สยัใจคอของเพื่อนรว่มงาน มคีวามเอือ้อาทรต่อเพื่อน

รว่มงาน  มคีวามเหน็อกเหน็ใจต่อเพื่อนรว่มงาน และส่งเสรมิคนดใีหเ้จรญิรุง่เรอืงในหน้าทีก่าร

งาน ซึง่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ สว่าง  เป้ียปลกู ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง “ ภาวะผูนํ้าเชงิพฤตกิรรม

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชนจงัหวดัลาํปางตามความคดิเหน็ของครู ” ผลการวจิยัพบว่า  ความ

คดิเหน็ของครเูกีย่วกบัภาวะผูนํ้าเชงิพฤตกิรรมของผูบ้รหิารในดา้นมุง่ความสมัพนัธ ์อยูใ่นระดบั

มาก แต่ถา้พจิารณาเป็นรายขอ้โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารใหก้ารสนบัสนุน

ทรพัยากรทีจ่าํเป็นสาํหรบักจิกรรมต่าง ๆ ของโรงเรยีน ปฏบิตัตินเป็นตวัอยา่งทีด่แีก่ครทุูกดา้น 

และพฒันาตนเองของครอูยูเ่สมอ8

Ú
  

 

๕.๒.๒ จากผลการเปรยีบเทยีบ ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึ

ประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ี

สามารถนํามาอภปิรายผล ไดด้งัน้ี 

 ๑) จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนทีม่เีพศต่างกนั มี ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ ี

ต่อภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง 

จงัหวดันนทบุร ีไมแ่ตกต่างกนั ทัง้น้ีเน่ืองจาก สทิธแิละหน้าทีภ่ายในชุมชนของชาย และหญงิมี

ความเสมอภาคกนั จงึไมส่่งผลต่อ ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์าม

หลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี ซึง่สอดคลอ้ง

กบัผลงานวจิยัของ กรวรรณ  ดอู่อน ไดว้จิยัเรือ่ง “ ภาวะผูนํ้าของหวัหน้างานกบัความผกูพนัต่อ

องคก์ารของพนกังานโรงงานอุตสาหกรรมผลติชิน้งานพลาสตกิ  ภาวะผูนํ้าของหวัหน้างานกบั

                                         
Ù
โกเมธ  พมิพเ์บา้ธรรม, “ ภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิารโรงเรยีนทีจ่ดัการศกึษาระดบัมธัยมศกึษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาขอนแก่น เขต ๑-๕”, วิทยานิพนธค์รศุาสตรมหาบณัฑิต (สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา), (บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย, ๒๕๔๙), หน้า ๙๗. 
Ú
สว่าง  เป้ียปลกู, “ภาวะผูนํ้าเชงิพฤตกิรรมของผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชนจงัหวดัลาํปางตามความ

คดิเหน็ของคร”ู, วิทยานิพนธค์รศุาสตรมหาบณัฑิต (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) , (บณัฑติวทิยาลยั 

มหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปาง, ๒๕๔๙), หน้า ๔๙. 



 ๑๒๖ 

ความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานโรงงานอุตสาหกรรมผลติชิน้งานพลาสตกิ ” ผลการวจิยั

พบว่า พนกังานโรงงานอุตสาหกรรมผลติชิน้งานพลาสตกิส่วนใหญ่ทีม่ ี เพศ ต่างกนัมคีวาม  

ผกูพนัต่อองคก์าร  และภาวะผูนํ้าของหวัหน้างานโดยรวมไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั .๐๕9

ÒÑ
 

 ๒) จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนทีม่อีายตุ่างกนั มี ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ ี

ต่อภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง 

จงัหวดันนทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .๐๑ ทัง้น้ีเน่ืองจากความคดิเหน็

ในช่วงอายขุองแต่ละคน มคีวามแตกต่างกนัไป จงึทาํใหส้่งผลต่อความคดิเหน็เกีย่วกบั ภาวะผูนํ้า

ทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา  ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดั

นนทบุร ีซึง่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ สรอ้ยสุรยีร์ตัน์ พลพรพสิฐ ไดว้จิยัเรือ่ง “ ภาวะผูนํ้ากบั

การปฏบิตังิานของกํานนั ผูใ้หญ่บา้น : ศกึษาเฉพาะกรณี  จงัหวดัสมทุรสาคร ” ผลการวจิยัพบว่า 

กํานนั ผูใ้หญ่บา้นมภีาวะผูนํ้าสงู และมบีทบาทการ ปฏบิตังิานมาก ทัง้ในดา้นการเป็นตวัแทน

ของราชการ การเป็นตวัแทนของประชาชน และการเป็นผูนํ้าชุมชน  ส่วนคุณลกัษณะทางสงัคม 

เศรษฐกจิของกํานนั ผูใ้หญ่บา้นทีแ่ตกต่างกนั ในเรือ่ง เพศ  อาย ุระยะเวลาการดาํรงตําแหน่ง

และความสมัพนัธด์า้นเครอืญาติ  ส่งผลต่อภาวะผูนํ้าและปฏบิตังิานทีแ่ตกต่างกนั ยกเวน้ 

คุณลกัษณะในเรือ่ง รายได้  ไมม่ผีลต่อการ ปฏบิตังิานทีแ่ตกต่างกนั และภาวะผูนํ้าของกํานนั 

ผูใ้หญ่บา้น มคีวามสมัพนัธเ์ชงิเสน้ตรง และเป็นไปในทางบวกกบัการปฏบิตังิาน10

ÒÒ
 

 ๓) จากผลการวจิยัพบว่า ประชาชนทีม่สีถานภาพทางครอบครวัต่างกนั มี ความ

คดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบล

บางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .๐๑ ทัง้น้ี

เน่ืองจากความรบัผดิชอบทางครอบครวัของแต่ละคน มคีวามแตกต่างกนั จงึส่งผลต่อความ

คดิเหน็เกีย่วกบัภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย 

อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี ซึง่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ อรพรรณ  กอรม่ ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง 

“ความคดิเหน็ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทีม่ต่ีอรปูแบบภาวะผูนํ้า ศกึษากรณ ีส่วนตรวจสอบภาษี

อากร ๑-๖ ศูนยบ์รหิารภาษธีุรกจิขนาดใหญ่ กรมสรรพากร” ผลการวจิยัพบว่า ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

                                         
ÒÑ

กรวรรณ  ดอู่อน, “ภาวะผูนํ้าของหวัหน้างานกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานโรงงาน

อุตสาหกรรมผลติชิน้งานพลาสตกิ ภาวะผูนํ้าของหวัหน้างานกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานโรงงาน

อุตสาหกรรมผลติชิน้งานพลาสตกิ”, วิทยานิพนธศิ์ลปศาสตรมหาบณัฑิต, (สาขาจติวทิยาอุตสาหกรรมและ

องคก์าร สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ, ๒๕๔๙), บทคดัย่อ. 
ÒÒ

สรอ้ยสรุยีร์ตัน์ พลพรพสิฐ, “ภาวะผูนํ้ากบัการปฏบิตังิานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น : ศกึษาเฉพาะ

กรณี จงัหวดัสมุทรสาคร ”, วิทยานิพนธศิ์ลปศาสตรมหาบณัฑิต,  (สาขาวชิารฐัศาสตร ์มหาวทิยาลยั

รามคาํแหง, ๒๕๔๒), บทคดัย่อ. 



 ๑๒๗ 

ทีม่อีาย ุสถานภาพสมรส และระยะเวลาในการปฏบิตัริาชการต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อรปูแบบ

ภาวะผูนํ้าดา้นลกัษณะของกระบวนการควบคุมแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั      

.๐๕11

ÒÓ
 

 ๔) ประชาชนทีม่อีาชพีต่างกนั มี ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึ

ประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ี

แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .๐๑ ทัง้น้ีเน่ืองจากลกัษณะงานในการประกอบ

อาชพีของแต่ละคน มคีวามแตกต่างกนั จงึส่งผลต่อความคดิเหน็เกีย่วกบั ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงค์

ตามหลกัพระพุทธศาสนา  ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี  ซึง่

สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ สมจติร กาหาวงศ์ เป็นการศกึษาความพงึพอใจของผูป้ว่ยนอกต่อ

การใหบ้รกิารของโรงพยาบาลมกุดาหาร โดยมจีดุมุง่หมายเพื่อศกึษาระดบัความพงึพอใจของ

ผูป้ว่ยนอกต่อการใหบ้รกิารประชาสมัพนัธ ์บรกิารเวชทะเบยีน บรกิารคดักรอง บรกิารตรวจ 

บรกิารยา และการศกึษาเปรยีบเทยีบความพงึพอใจของผูป้ว่ยนอกทีม่เีพศ อาย ุระดบัการศกึษา 

อาชพี รายได ้และทีอ่ยูอ่าศยัต่างกนั โดยใหแ้บบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งทีศ่กึษาเลอืกโดยวธิกีาร

สุ่มตวัอยา่งเป็นระบบจาํนวน ๑ ,๐๐๐ ราย วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยค่าเฉลีย่ T-test  และ F-test ผล

การศกึษาพบว่า ผูป้ว่ยนอกมคีวามพงึพอใจในระดบัมากต่อบรกิารผูป้ว่ยนอกทัง้ ๕ บรกิารซึง่

ไดแ้ก่ บรกิารประชาสมัพนัธ ์บรกิารเวชทะเบยีน บรกิารคดักรอง บรกิารตรวจ และบรกิารยา 

และผูป้ว่ยนอกทีม่ ีอายตุ่างกนั มคีวามพงึพอใจแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .

๐๕ นกัเรยีนและผูท้ีไ่มไ่ดป้ระกอบอาชพีมคีวามพงึพอใจสงูกว่าผูท้ีม่อีาชพีเกษตรกรรม คา้ขาย

12

ÒÔ
 

 ๕) ประชาชนทีม่อีายงุานต่างกนั มี ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึ

ประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ี

แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .๐๑ ทัง้น้ีเน่ืองจากประสบการณ์ในการทาํงานของ

แต่ละคนมคีวามแตกต่างกนัไป จงึส่งผลต่อความคดิเหน็เกีย่วกบั ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกั

พระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ีซึง่สอดคลอ้งกบั

ผลงานวจิยัของ มนตรพีล  พทิยธรรม ไดว้จิยัเรือ่ง “รปูแบบภาวะผูนํ้าของขา้ราชการ

กรงุเทพมหานครตําแหน่งหวัหน้าฝา่ย : ศกึษากรณสีาํนกังานเขตหว้ยขวางและสาํนกังานเขต

                                         
ÒÓ

อรพรรณ  กอร่ม, “ความคดิเหน็ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทีม่ต่ีอรปูแบบภาวะผูนํ้า ศกึษากรณี 

สว่นตรวจสอบภาษอีากร ๑-๖ ศนูยบ์รหิารภาษธีุรกจิขนาดใหญ่ กรมสรรพากร”, สารนิพนธบ์ริหารธรุกิจ

มหาบณัฑิต, (บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ, ๒๕๔๖), บทคดัย่อ. 
ÒÔ

สมจติร กาหาวงศ,์ “ความพงึพอใจของผูป้ว่ยนอกต่อการใหบ้รกิารของโรงพยาบาล

มุกดาหาร”,วิทยานิพนธส์งัคมศาสตรมหาบณัฑิต,  (บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหาสารคาม, ๒๕๔๐), 

บทคดัย่อ. 



 ๑๒๘ 

สวนหลวง” ผลการวจิยัพบว่า ภมูหิลงัของขา้ราชการกรงุเทพมหานคร ระดบั ๑-๕ มี

ความสมัพนัธก์บัความคดิเหน็ ในเรือ่งรปูแบบภาวะผูนํ้าทางการบรหิารของขา้ราชการ

กรงุเทพมหานคร ตําแหน่งหวัหน้าฝา่ย ระดบั ๖-๗ ซึง่เป็นผูบ้งัคบับญัชาของพวกเขาจาํนวน ๒ 

ตวัแปร คอื ปจัจยัเรือ่งระดบัตําแหน่งและระยะเวลาดาํรงตําแหน่งปจัจยั โดยมคี่านยัสาํคญัทาง

สถติติํ่ากว่าค่าทีก่ําหนดไว ้.๐๕ ส่วนปจัจยัอื่น ๆ คอื เพศ อาย ุระดบัการศกึษา ระดบัเงนิเดอืน 

และอายรุาชการไมม่คีวามสมัพนัธก์นั โดยมคี่านยัสาํคญัทางสถติทิีส่งูกว่า .๐๕13

ÒÕ
  

 ๖) ประชาชนทีม่วีุฒกิารศกึษาต่างกนั มี ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าที่

พงึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี 

แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .๐๑ ทัง้น้ีเน่ืองจากระดบัการศกึษาของแต่ละคน มี

ภมูคิวามรู ้และสาขาทีศ่กึษาเล่าเรยีนแตกต่างกนัไป จงึส่งผลต่อความคดิเหน็เกีย่วกบั ภาวะผูนํ้า

ทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา  ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดั

นนทบุร ีซึง่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ ประกอบ  มมีาก ไดว้จิยัเรือ่ง “ ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อ

รปูแบบภาวะผูนํ้าของขา้ราชการตํารวจ :  กรณศีกึษาตํารวจภธูรภาค ๕” ผลการวจิยัพบว่า 

ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อรปูแบบภาวะผูนํ้าของขา้ราชการตํารวจนัน้  พบว่า ปจัจยัดา้นการศกึษา  

ปจัจยัดา้นชัน้ยศ  ปจัจยัดา้นตําแหน่ง  และปจัจยัดา้นการบรรจเุขา้รบัราชการครัง้แรก  มผีลต่อ

รปูแบบภาวะผูนํ้าของขา้ราชการตํารวจ  แต่ปจัจยัดา้นอายขุองขา้ราชการตํารวจไมม่ผีลต่อ

รปูแบบภาวะผูนํ้าแต่อยา่งใด14

ÒÖ
 

 ๗) ประชาชนทีม่รีายไดต่้างกนั มี ความคดิเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอภาวะผูนํ้าทีพ่งึ

ประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ี

แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .๐๑ ทัง้น้ีเน่ืองจาก รายไดแ้ละค่าใชจ้า่ยในการใช้

ชวีติประจาํวนัของแต่ละคนมคีวามแตกต่างกนั จงึส่งผลต่อความคดิเหน็เกีย่วกบั ภาวะผูนํ้าทีพ่งึ

ประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชนตําบลบางรกัน้อย อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบุรี ซึง่

สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ ปิยะฉตัร  แวงโสธรณ์ ไดว้จิยัเรือ่ง “แบบภาวะผูนํ้า สมรรถนะผูนํ้า 

กบัความจงรกัภกัดต่ีอองคก์ารของพนกังาน ศกึษาเฉพาะกรณี บรษิทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั 

(มหาชน) ” ผลการวจิยัพบว่า ความจงรกัภกัดต่ีอองคก์ารของพนกังาน บรษิทั กสท 

โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) อยูใ่น  ระดบัสงู มกีารรบัรูแ้บบภาวะผูนํ้าส่วนใหญ่เป็นแบบ

                                         
ÒÕ

มนตรพีล  พทิยธรรม, “รปูแบบภาวะผูนํ้าของขา้ราชการกรุงเทพมหานครตําแหน่งหวัหน้าฝา่ย : 

ศกึษากรณีสาํนกังานเขตหว้ยขวางและสาํนกังานเขตสวนหลวง”, วิทยานิพนธศิ์ลปศาสตรมหาบณัฑิต,  

(สาขาวชิารฐัศาสตร ์มหาวทิยาลยัรามคาํแหง, ๒๕๓๘), บทคดัย่อ. 
ÒÖ

ประกอบ  มมีาก, “ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อรปูแบบภาวะผูนํ้าของขา้ราชการตํารวจ :  กรณีศกึษา

ตํารวจภูธรภาค ๕”, วิทยานิพนธร์ฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต , (บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยั 

เชยีงใหม่, ๒๕๔๘), บทคดัย่อ. 



 ๑๒๙ 

ปรกึษาหารอื  มกีารรบัรูส้มรรถนะผูนํ้า ดา้นสมัพนัธภาพ ดา้นการบรหิารและการจดัการ  และ

ดา้นความเป็นผูนํ้า อยูใ่นระดบัปานกลาง  ส่วนพนกังานทีม่อีาย ุอายงุาน  ระดบัการศกึษา และ

ระดบัเงนิเดอืนแตกต่างกนั มคีวามจงรกัภกัดต่ีอองคก์ารแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั .๐๑15

Ò×
 

   

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 

 ผลการวจิยัเรือ่ง  ภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามหลกัพระพุทธศาสนา ของผูนํ้าชุมชน

ตาม   ความคดิเหน็ของประชาชน  : กรณศีกึษาชุมชนตําบลบางรกัน้อยอําเภอเมอืง จงัหวดั

นนทบุร ีผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 ข้อเสนอแนะทัว่ไป  

 11๑. จากผลการวจิยัหลกัธมัมญั�ุตา (รูจ้กัเหตุ) พบว่า บางครัง้นายก อบต. หรอืผูนํ้า

ชุมชนไมส่ามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีก่ําหนดไวไ้ด้  และงานบางอยา่งมคีวามสลบัซบัซอ้น 

ยากต่อการเขา้ใจ ดงันัน้จงึควรส่งเสรมิใหบุ้คลากรสามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีก่ําหนดไวไ้ด้  

งานใดทีม่คีวามสลบัซบัซอ้นมากเกนิไป ควรมคีู่มอื และอธบิายใหช้ดัเจน 

 ๒. จากผลการวจิยัหลกัอตัถญั�ุตา ( รูจ้กัผล) พบว่า บางครัง้นายก อบต. หรอืผูนํ้า

ชุมชนมกีารใชอ้ารมณ์ส่วนตวัมารวมกบัการทาํงาน ยงัมกีารตฉิินนินทาผูบ้รหิารและเพื่อน

รว่มงาน ดงันัน้ จงึไมค่วรนําอารมณ์ส่วนตวัมาใชร้ว่มกบัการทาํงาน และควรฝึกพดูเรือ่งทีด่ขีอง

ผูบ้รหิารและเพื่อนรว่มงาน 

 ๓. จากผลการวจิยัหลกัอตัตญั�ุตา ( รูจ้กัตน) พบว่า บางทนีายก อบต. หรอืผูนํ้า

ชุมชนมกีารกา้วก่ายการทาํงานของคนอื่น และสาํหรบัผูเ้ริม่เขา้ทาํงาน จะมกีารปรบัตวัเขา้กบั

เพื่อนรว่มงานค่อนขา้งยาก ดงันัน้ จงึควรปฏบิตัภิายใตข้อบเขต และภาระหน้าทีข่องตน และ

พยายามดแูลผูเ้ริม่เขา้ทาํงานอยา่งใกลช้ดิ เพื่อการปรบัตวัเขา้กบัเพื่อนรว่มงานไดง้า่ย 

 ๔. จากผลการวจิยัหลกัมตัตญั�ุตา ( รูจ้กัประมาณ) พบว่า มกีารนําของส่วนรวมไป

ใชส้่วนตวับา้ง และบางทกีารจดัสรรงบประมาณเกนิความจาํเป็นต่อการบรหิาร ดงันัน้นายก 

อบต. หรอืผูนํ้าชุมชน จงึไมค่วรนําของส่วนรวมไปใชส้่วนตวั และควรจดัสรรงบประมาณใหพ้อดี

กบัความจาํเป็นในการบรหิาร 

                                         
Ò×

ปิยะฉตัร  แวงโสธรณ์, “ แบบภาวะผูนํ้า สมรรถนะผูนํ้า กบัความจงรกัภกัดต่ีอองคก์ารของ

พนกังาน ศกึษาเฉพาะกรณี  บรษิทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ”, วิทยานิพนธศิ์ลปศาสตรมหา

บณัฑิต, (สาขาจติวทิยาอุตสาหกรรมและองคก์าร สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ, ๒๕๔๘), 

บทคดัย่อ. 



 ๑๓๐ 

 ๕. จากผลการวจิยัหลกักาลญั�ุตา ( รูจ้กักาลเวลา) พบว่า การทาํงานบางครัง้ไมไ่ด้

วางแผนไวล้่วงหน้าจงึการสบัสนในขัน้ตอนการทาํงาน  และเมือ่เกดิเหตุการณ์คบัขนั ผูบ้รหิารไม่

สามารถแกไ้ขปญัหาเฉพาะหน้าได ้ดงันัน้ นายก อบต. หรอืผูนํ้าชุมชน  จงึควรวางแผนการ

ทาํงานอยูเ่สมอ เพื่อมใิหเ้กดิการสบัสนในขัน้ตอนการทาํงาน  และผูบ้รหิารควรฝึกการแกป้ญัหา

เฉพาะหน้าอยูเ่สมอ ๆ 

 ๖. หลกัปรสิญั�ุตา ( รูจ้กัชุมชน) พบว่า นายก อบต. หรอืผูนํ้าชุมชน ยงัตอบสนอง

ความตอ้งการของชุมชนไมท่ัว่ถงึ และการช่วยเหลอืชุมชนบางครัง้ยงัตอบสนองความตอ้งการได้

ไมเ่ตม็ที ่ดงันัน้ นายก อบต. หรอืผูนํ้าชุมชน จงึควรตอบสนองความตอ้งการของชุมชนใหท้ัว่ถงึ

กนั และควรช่วยเหลอืชุมชนตามความตอ้งการของชุมชนนัน้ โดยการสอบถามความตอ้งการที่

แทจ้รงิในแต่ละชุมชน 

 ๗. หลกัปคุคลญั�ุตา ( รูจ้กั บุคคล) พบว่า บางครัง้นายก อบต. หรอืผูนํ้าชุมชน

มอบหมายงานยงัไมต่รงกบัความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และบางครัง้บรรยากาศในการ

ทาํงานดตูงึเครยีดเกนิไป ดงันัน้ นายก อบต. หรอืผูนํ้าชุมชน จงึควรมอบหมายงานใหต้รงกบั

ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และควรสรา้งบรรยากาศในการทาํงานทีผ่่อนคลาย ไมต่งึ

เครยีดเกนิไป 

 

 ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป  

 หากมกีารวจิยัเกีย่วกบั ภาวะผูนํ้า ในครัง้ต่อไป ผูว้จิยัขอเสนอแนะการดาํเนินการ

วจิยัในลกัษณะต่อไปน้ี 

 ๑. ควรศกึษาจากกลุ่มประชากร หรอืกลุ่มตวัอยา่งโดยรวมจากหน่วยงานอื่น เพื่อ

ศกึษาขอ้มลูว่ามกีารใช้หลกัสปัปรุสิธรรม ๗ เกีย่วกบับทบาท ภาวะผูนํ้าทีม่คีวามเหมอืนกนั หรอื

แตกต่างกนัจากการวจิยัครัง้น้ี  

 ๒. ควรศกึษาการนําหลกัพุทธธรรมอื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัภาวะผูนํ้า เช่น อธปิไตย ๓ 

พรหมวหิาร ๔ เป็นตน้ มาใชร้ว่มกบัภาวะผูนํ้าทีพ่งึประสงค์ 

 ๓. ควรศกึษาการประยกุตแ์นวทางการพฒันาผูนํ้าทีพ่งึประสงคต์ามพุทธศาสนาให้

สอดคลอ้งกบัยคุปจัจบุนั 


	บทที่ ๕ สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	๕.๑ สรุปผลการวิจัย
	๕.๑.๑ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นชาย จำนวน ๒๑๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๑ มีอายุระหว่าง ๓๐-๓๙ ปี จำนวน ๑๔๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๘๐ สถานภาพสมรส จำนวน ๒๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๙ มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัท จำนวน ๑๒๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๕๐ มีอายุงานตั้งแต่ ๒๐ ปีขึ้นไป จำนวน ๑๑๙ คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๓๐ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน ๒๙๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๙ และมีเงินเดือนระหว่าง ๑๐,๐๐๐-๑๔,๙๙๙ บาท จำนวน ๑๓๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๙๐
	๕.๑.๒ ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้นำที่พึงประสงค์ตามหลักพระพุทธศาสนา ของชุมชนตำบลบางรักน้อย อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นว่า ภาวะผู้นำที่พึงประสงค์ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้นำชุมชนตำบลบางรักน้อย อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน สรุปได้ดังนี้
	๕.๑.๓ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้นำที่พึงประสงค์ตามหลักพระพุทธศาสนา ของผู้นำชุมชนตำบลบางรักน้อย อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล สรุปได้ดังนี้
	๕.๑.๔ การนำเสนอปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำตามหลักพระพุทธศาสนาของชุมชนตำบลบางรักน้อย อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี สรุปได้ดังนี้
	ปัญหาเกี่ยวกับภาวะผู้นำของชุมชนตำบลบางรักน้อย อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี พบว่า บางครั้งบุคลากรไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบที่กำหนดไว้ได้ งานบางอย่างมีความสลับซับซ้อนมากเกินไป ยากต่อการเข้าใจ บางครั้งมีการใช้อารมณ์ส่วนตัวมารวมกับการทำงาน ยังมีการติฉินนินทาผู้บริหารและเพื่อนร่วมงาน บางทีมีการก้าวก่ายการทำงานของคนอื่น สำหรับผู้เริ่มเข้าทำงาน จะมีการปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงานค่อนข้างยาก มีการนำของส่วนรวมไปใช้ส่วนตัวบ้าง บางทีการจัดสรรงบประมาณเกินความจำเป็นต่อการบริหาร การทำงานบางครั้งไม่ได้วางแผนไว้ล่วงหน้าจึงการสับสนในขั้นตอนการทำงาน บางทีเมื่อเกิดเหตุการณ์คับขัน ผู้บริหารไม่สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ ยังตอบสนองความต้องการของชุมชนไม่ทั่วถึง การช่วยเหลือชุมชนบางครั้งยังตอบสนองความต้องการได้ไม่เต็มที่ บางครั้งการมอบหมายงานยังไม่ตรงกับความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา และบางครั้งบรรยากาศในการทำงานดูตึงเครียดเกินไป

	๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย
	๕.๒.๑ จากผลการวิจัย พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำที่พึงประสงค์ตามหลักพระพุทธศาสนา ของผู้นำชุมชนตำบลบางรักน้อย อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีว่า ภาวะผู้นำที่พึงประสงค์ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้นำชุมชนตำบลบางรักน้อย อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งน่าจะสอดคล้องกับความเป็นจริง ทั้งนี้เนื่องจาก บริหารจัดการของชุมชนตำบลบางรักน้อย อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี มีการบริหารที่ดี มีประสิทธิภาพ ตามหลัก สัปปุริสธรรม ๗ เป็นอย่างมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาวดี  ติมินทระ ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นำในการพัฒนาท้องถิ่นของกรรมการองค์การบริหารส่วนตำบล อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี” ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู้นำในการพัฒนาท้องถิ่นของกรรมการองค์การบริหารส่วนตำบล อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีภาวะผู้นำในการพัฒนาท้องถิ่นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอำนาจหน้าที่และหลักการและกระบวนการวางแผน ด้านการรับรู้ข่าวสารในเรื่องการพัฒนาท้องถิ่นและอื่น ๆ และยังสอดคล้องผลการวิจัยของสมพร  จันทะโก ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน” ผลการวิจัย พบว่า ระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้อำนวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการสร้างบารมี ด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา และด้านการคำนึงถึงเอกบุคคล ตามลำดับ ขณะที่ภาวะผู้นำการแลกเปลี่ยนของผู้อำนวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การบริหารแบบมีข้อยกเว้นโดยตรง การให้รางวัลอย่างเหมาะสม ตามลำดับ สำหรับการบริหารแบบมีข้อยกเว้นโดยอ้อม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย สำหรับภาวะผู้นำแบบตามสบายของผู้อำนวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาผลการวิจัยในแต่ละด้าน สามารถนำมาอภิปรายผลได้ดังนี้
	๕.๒.๒ จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้นำที่พึงประสงค์ตามหลักพระพุทธศาสนา ของผู้นำชุมชนตำบลบางรักน้อย อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี สามารถนำมาอภิปรายผล ได้ดังนี้

	๕.๓ ข้อเสนอแนะ
	๑. จากผลการวิจัยหลักธัมมัญญุตา (รู้จักเหตุ) พบว่า บางครั้งนายก อบต. หรือผู้นำชุมชนไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบที่กำหนดไว้ได้ และงานบางอย่างมีความสลับซับซ้อน ยากต่อการเข้าใจ ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้บุคลากรสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบที่กำหนดไว้ได้ งานใดที่มีความสลับซับซ้อนมากเกินไป ควรมีคู่มือ และอธิบายให้ชัดเจน



